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Chía, enero de 2026 
 
Doctor 
IVÁN NEMOCÓN ESPINOSA 
Alcalde Municipal de Tenjo (Cundinamarca) 
 
REFERENCIA: PROPUESTA DE ACTUALIZACIÓN, MANTENIMIENTO, CAPACITACIÓN Y SOPORTE 
TÉCNICO DEL SISTEMA DE CONTROL Y ADMINISTRACIÓN DE AFILIADOS AL RÉGIMEN 
SUBSIDIADO “SICRESUB”  
 
Respetado Doctor Nemocón,  
 
Conociendo las necesidades que la Alcaldía Municipal tiene para desarrollar procesos 
automatizados que apoyen el proceso control en Aseguramiento me permito presentar a su 
consideración la propuesta de Actualización del software de “Sistema de Control y 
Administración del Régimen Subsidiado – SICRESUB. 
  
Espero que la propuesta sea de gran utilidad para la gestión institucional del Municipio, y desde 
ya le garantizo la alta calidad de dichos productos, procesos y resultados, que estoy seguro 
mejoran sustancialmente el control de la información de la población del Régimen Subsidiado – 
Aseguramiento. 
 
SICRESUB no sólo le permite generar las novedades de la base de datos de aseguramiento de 
su Municipio, es una herramienta perfecta para realizar la depuración de la base de datos y 
manejo de la población o programas especiales del Municipio. 
 
Para el efecto declaramos que:  
 
 No nos hallamos incursos en ninguna de las causales de inhabilidad o incompatibilidad 
establecida en la Ley 80 de 1993 y demás normas sobre la materia y que tampoco se encuentra en 
ninguno de los eventos de prohibiciones especiales para contratar. 
 
 Nos comprometemos a otorgar las garantías requeridas, a suscribir dentro de los términos 
señalados. 
 
Los precios de la oferta son válidos por un término de treinta días (30) contados a partir de la 
fecha de entrega de la misma. 
 
Cordial saludo,  
 
 
 
LUIS CARLOS ALZATE GARRIDO 
Gerente 
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Sistema de Control y Administración 
del Régimen Subsidiado - SICRESUB 
 
O b j e t i v o s  d e l  S i s t e m a    

 
 Controlar óptima y eficientemente los afiliados al régimen subsidiado de la entidad, 

administrando la información relacionada con cada uno de ellos, sus novedades y posibles 
traslados o movilidad. 

 
 Evaluar que los usuarios afiliados a las EPSS no se encuentren con doble afiliación en los 

diferentes regímenes. 
 
 Cruzar las diferentes bases de datos de los actores del sistema general de seguridad Social 

en salud (Maestro BDUA, Consulta Masiva SISBEN IV, Resultado consulta XML, Base de 
datos Municipio, EPSS, Archivos externos)  

 
 Permitir el cargue de los archivos publicados en el SFTP de la ADRES dispuesto para los 

municipios para su posterior interpretación, seguimiento y control. 
 
 Permitir el cargue de los archivos resultado de la liquidación mensual de afiliados. 
 
 Manejo de listados censales o poblaciones especiales o diferentes programas sociales del 

Municipio. 
 
 Cargue, procesamiento y validación de novedades reportadas por las EPSS. 
 
 Seguimiento y control de traslados para identificar oportunamente la movilidad de estos. 
 
 Consultas e informes estadísticos de la información almacenada en la base de datos. 
 
 Consulta en tiempo real de la información. 
 
 Módulo de seguridad a través de la configuración de diferentes niveles y perfiles de 

usuario. 
 
 Base de datos confiable y segura para el almacenamiento de la información. 
 
 Aplicación cliente / servidor. 
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A l c a n c e  d e  l a  P r o p u e s t a    
 
1.        Realizar la actualización del módulo de Aseguramiento con una cobertura por el tiempo 
contratado teniendo en cuenta los requerimientos e informes que se presenten por parte de la 
administración y cuando surjan modificaciones por requerimientos de Ley con máximo dos (2) 
semanas posteriores a la promulgación de dichas Leyes por el Gobierno Nacional. 
 
2.        Entregar al inicio de la ejecución contractual, un informe del estado de la Base de Datos 
del Régimen Subsidiado del Municipio acorde con lo solicitado por los entes de control. 
 
3.        Cumplir con el plan de capacitación operativa del módulo de aseguramiento adquirido; 
así como las modificaciones realizadas programando junto con la persona responsable del área 
para coordinar fecha y lugar. 
 
4.        Realizar mensualmente acompañamiento técnico en el cruce de base de datos entre el 
Municipio Régimen Subsidiado, Base Datos SISBEN validada, Régimen contributivo, Régimen 
de excepción, Régimen subsidiado a nivel nacional. Convocando y realizando mínimo una (01) 
reunión mensual con la oficina de Aseguramiento, enviando los informes al área de 
aseguramiento para reportes correspondientes en debida forma de acuerdo con la 
normatividad, evaluando multiafiliaciones, identificando población a focalizar dentro de los 
procesos de gestión al aseguramiento. 
 
5.        En coordinación con el programa de Aseguramiento articularse en el proceso de Cargue y 
Novedades de acuerdo con la Resolución 4622 de 2016, Resolución 2153 de 2021, Resolución 762 
de 2023 y normas relacionadas. 
 
6.        Realizar los cruces de Base de Datos pertinentes cuando lo soliciten los entes de control 
como Gobernación Cundinamarca Dirección de Aseguramiento, Ministerio de Salud y 
Protección Social y las EAPB antes EPS. Y a requerimiento por parte de esta Secretaría. 
 
7.        Prestar el soporte telefónico cinco por ocho, esto significa que la Secretaría de 
Protección Social puede contar con soporte las ocho (8) horas hábiles del día, los cinco (5) días 
hábiles de la semana, durante el tiempo contratado, garantizando el soporte técnico en 
actualización, configuración y puesta en marcha módulo de aseguramiento en cualquier 
momento con agilidad y prontitud. 
 
8.        Las demás obligaciones que contribuyan a garantizar el cabal cumplimiento y ejecución 
del servicio a prestar. 
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P r o p u e s t a  E c o n ó m i c a    
 
Productos a entregar: 
 
 Actualización del producto, incluye la sesión de capacitación, la actualización del software y 

pruebas en la Alcaldía Municipal con la información real del Régimen Subsidiado.  
 

 Se brindará mantenimiento y soporte técnico telefónico, remoto y presencial cada vez que 
la entidad lo requiera durante el año 2026. 

 
I n v e r s i ó n    
   

ITEM Valor Unitario 

Prestación de servicios para el soporte técnico, 
mantenimiento, licenciamiento y actualización del software 
especializado para la gestión de bases de datos del 
programa de aseguramiento en salud del municipio de 
Tenjo, Cundinamarca 

10.400.000.oo 

   

F o r m a  d e  P a g o :  Se realizará un pago correspondiente al ciento por ciento 
(100%) del valor del contrato una vez se realice la instalación o actualización y capacitación.  
 
AC LATIN SOFTWARE SAS está siempre comprometida con ofrecer soluciones integrales que 
respondan a las necesidades de su entidad, buscando su plena satisfacción y aportando al 
fortalecimiento de su desarrollo tecnológico. 
 
Contáctenos estamos dispuestos a servirles.   
 
 
 


